Al.i nto Kundenbeispiel

E-MAIL - OPEN SOURCE * STADTE
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E-Mail-Dienst fur Burgerinnen und Blrger ohne operative
oder finanzielle Auswirkungen flr die Stadtverwaltung

Einige europdische Stadte bieten ihren
Einwohnern eine E-Mail-Adresse im Format

Ein Serviceangebot, das das name@meinestadt-mail.com an.
Markenbild und die Identitat
europdischer Stadte aufwertet . . .
== Alinto und das Serviceangebot SOGomail-
Premium fiir Stiadte und Gemeinden
entlasten diese von finanziellen und
operativen Verpflichtungen, die mit einem
—— solchen E-Mail-Dienst einhergehen.
== Souverane Alternative zu
QO_ =] den GAFAM

D " H Ei_n benutzerfreundlicher
Dienst




Wie funktioniert der E-Mail-Dienst fiir Biirger?

Eine Reihe von europdischen Stadten, meist mittlere und grofRe
Stadte, gehen innovative Wege und bieten ihren Biirgern einen
offentlichen E-Mail-Dienst an. ,Zijel ist es, einen effizienten,
souveranen und werbefreien E-Mail-Dienst anzubieten. Die
Stadt stellt eine E-Mail-Adresse zur Verfligung, so wie sie auch
eine Postadresse bereitstellt”, erklart Frangois Aubriot, Country
Manager von Alinto.

Ausgestattet mit Filter- und Antwortfunktionen und kompatibel
mit den gangigsten Softwareprogrammen, ermdoglicht dieser
E-Mail-Dienst auch den Zugriff auf die Verwaltung des eigenen
Kalenders und der eigenen Kontakte.

Der Biirger-E-Mail-Dienst basiert auf einer Open-Source-Lésung
ohne Werbung, was den Nutzern ein gréReres Vertrauen in die
Souveranitat und Nachhaltigkeit des Dienstes gibt.

Eine Frage des Images und des
offentlichen Dienstes

Dieser E-Mail-Dienst entspricht dem Image der Gemeinden und
Stadte: ,Er tragt zur Modernitédt der den Blirgern angebotenen
Dienstleistungen bei und starkt die territoriale Bindung der
Einwohner”, erklart Frangois Aubriot. ,Er fordert auch das Image
der Stadte, indem es ihr durch die Verwendung von E-Mail-
Adressen, die ihren Namen tragen, mehr Sichtbarkeit verschafft”.

Da der Dienst fiir die Biirgerinnen und Biirger einfach zu nutzen
und sicher ist, trdgt er auch dazu bei, die digitale Kluft zu
tberwinden.

Dieser 6ffentliche E-Mail-Dienst steht fiir ein starkes Engagement.
Er ermdoglicht, E-Mail-Adressen zu verwenden, die unabhangig
von ISP oder GAFAM sind. Er verkorpert ein Bekenntnis zur
Souveranitat: ,Der Dienst wird in europdischen Rechenzentren
gehostet, die dem europdischen Recht unterliegen. Dies garantiert
die Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und
dass die Daten nicht fiir kommerzielle Zwecke verwendet werden”.

Keine operationellen oder budgetaren Zwange

Nach dem Vorbild der Stadt Bremen in Deutschland kdnnen
Stadte diesen Dienst gegen ein moderates Premium-Abonnement
anbieten: Es sind die Burgerinnen und Birger, die fur diesen
Service bezahlen: ,Es ist inzwischen selbstverstandlich: Fiir einen
erschwinglichen Preis erhalten die Biirgerinnen und Biirger einen

« Bereitstellung einer einheitlichen
E-Mail-Adresse fiir alle Einwohner
einer Gemeinde

Einrichtung einer souverédnen,
werbefreien und der DSGVO-
konformen Alternative

Zielsetzungen

. Gewabhrleistung eines zuverlassigen,
langfristigen Dienstes

Alinto, ein Unternehmen, das im Jahr 2000 gegriindet
wurde, hat sich auf E-Mail-Dienstleistungen
spezialisiert. Das Angebot umfasst SaaS-E-Mail-
Messaging, Anti-Spam-Ldsungen, E-Mail-Server und
verschiedene weitere Produkte:

SOGomail : Eine All-in-One-Losung, die einen
sicheren und kollaborativen Mailserver

mit Alinto’s fortschrittlicher E-Mail-
Sicherheitstechnologie kombiniert und eine
erstklassige, responsive und Open-Source
Webmail integriert.

Cleanmail : Die beste E-Mail-Filter- und KI-
Technologie, um lhre E-Mail-Kommunikation vor
Risiken und Bedrohungen zu schiitzen.

Serenamail : SMTP-Gateway mit Carrier-Niveau
Zustellbarkeit fir Ihre Transaktion-E-Mails.

Alinto hat ein Team von etwa 30 Mitarbeitern und
stellt tiber drei Millionen Nutzern hochwertige
Dienstleistungen zur Verfiigung. Jeden Tag werden
Uber ihre Messaging-Services mehr als 100 Millionen
E-Mails bearbeitet.

souverdnen Service, ohne Werbung und mit der Gewissheit, dass
ihre Daten nicht weiterverkauft werden”.

Dieser Dienst basiert auf der Losung SOGomail und Cleanmail
Anti-Spam: zwei sichere und souverdane Losungen von Alinto.
,Dank des Abonnements profitieren die Biirgerinnen und Biirger
von einem Support-Dienst, der von den Teams von Alinto betreut
wird. So haben die Biirgerinnen und Biirger die Garantie, dass ihre
E-Mails einwandfrei funktionieren”.

Die Stadte kénnen sich von allen operativen und budgetaren
Zwéangen befreien, die mit dem Betrieb des E-Mail-Systems
verbunden sind. ,Wir hosten die E-Mails in umweltfreundlichen
Rechenzentren, um den COU-FuBBabdruck dieser digitalen Dienste
so gering wie mdglich zu halten. Und was die Kommunikation vor
Ort betrifft, so stellen wir den Nutzern Dokumente in den Farben
der Stadt zur Verfligung“, schlie3t Frangois Aubriot.

o Forderung und Starkung des
territorialen Zugehorigkeitsgefihls

« Ubergang zu mehr Souverénitat und
Nachhaltigkeit fordern

Vorteile

« Kontrolle von Kosten und
Investitionen

www.alinto.com



