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Serenamail
Relais SMTP sécurisé classe opérateur
E-mails transactionnels | traçabilité | évolutivité
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Les E-mails transactionnels n’attendent pas

Délais sensibles

Automatisation 

Délivrabilité

Surveillance

E-mails 
transactionnels
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Serenamail délivrabilité 

Séparer les Emails transactionnels des autres flux

Améliorer la délivrabilité 

Protéger la réputation du domaine

Des routes adaptées aux flux alerting et standard 

Tableau de bord de suivi en temps réel

Traffic évolutif sans effort

Relais SMTP sécurisé pour des volumes d'e-mails transactionnels importants
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Control des process 

Conformité

Souveraineté /Sécurité /Confidentialité

Départements IT

DSI
Utilisateurs finaux

Fonctionnalités Serenamail

Console administration intuitive

tracking des messages & dashboard

Paramétrages rapides

Administrateurs système

SaaS

Disponibilité 99,99%

Pas d’infrastructures à gérer

Suivi des envois

Console d’accès aux log

Intuitif et ergonomique

Disponible partout & tout le temps
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Serenamail principe de fonctionnement

Route
prioritaire

MUA, Outlook, 
Thunderbird

Serveur de 
production, 
Mail, ERP, 

CRM,...

SMTP / IP Auth
SSL

Route
standardSMTP

ELK

FILTRAGE

IHM, Logs, 
Consommation

OVH ISP
O365Google

Gestion du 
cadencement

opérateurs
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Cas client gestion de relation utilisateurs

Gestion de la relation avec les citoyens

« avec Serenamail nous avons déjà généré + de 4 millions de RDV pour 550 
collectivités en France »

• 20 000 envois de RDV par jour

• Personnalisation: envoi par API depuis le site internet

• Sécurisation du flux d’emails sortants

• Délivrabilité 24/7 assurée par les services Alinto
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Cas client Industriel International

fabricant international d’équipements de loisirs 

• Gestion des  flux email des ERP de 3 compagnies Italie, France et Allemagne

• Dimensionnement quotidien avec  seuil d‘alerte paramétrable

• Délivrabilité et traçabilité

• Indépendance par rapport au flux de mail corporate et marketing

« avec serenamail nous avons enfin une traçabilité de chaque email 
envoyé par nos serveurs de production et pouvons contrôler notre 

supply chain»
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Les emails transactionnels doivent être délivrés rapidement

Flux d’email de classe opérateur

Protège votre réputation

Suivi et contrôle en temps réel

Évolutivité facile

Serenamail en bref
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